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從家庭風險缺口 
談保險之道

家庭是一個緊密的風險共同承擔體，保單檢視必須以家庭

為單位，才能真正為家庭撐起保護傘！為提供家庭保單健

檢的方向，此次特地邀請李沛綺與徐卓彬兩位保險專家，

從客戶實例出發，談談不同家庭的保單檢視重點，一般家

庭與高資產家庭，在保單檢視上的側重點，保費的比例、

企業風險對家庭的影響……等等，作為規劃參考。

企劃、執行／洪詩茵　攝影／何佳華、余秀萍

保
單
健
檢
的
觀
念
逐
漸
普

及
，
一
般
民
眾
大
多
已
知

保
單
健
檢
的
重
要
性
，
但
卻
仍
是

只
知
其
一
，
人
的
一
生
不
會
一
成

不
變
，
所
以
需
要
定
時
檢
視
保

單
，
以
便
因
應
調
整
，
符
合
真
正

需
求
。
然
而
，
多
數
人
都
是
與
家

人
共
同
生
活
，
一
個
家
庭
，
任
何

一
位
成
員
倒
下
或
發
生
意
外
，
一

起
生
活
的
家
人
都
必
須
共
同
承
擔

風
險
，
所
以
，
保
單
健
檢
必
須
以

家
庭
單
位
，
全
盤
檢
視
家
中
每
一

位
成
員
的
人
身
與
職
業
風
險
，
盤

點
相
對
應
的
保
障
是
否
足
夠
，
才

能
真
正
達
到
零
風
險
的
目
標
。

　

根
據
財
團
法
人
保
險
事
業
發
展

中
心
統
計
，
我
國
二○

二○

年
保

險
滲
透
度
達
一
六
·
九
五
％
，
民

眾
平
均
年
繳
十
四
萬
二
二
七
一
元

的
保
費
，
保
費
支
出
主
要
集
中
在

人
身
保
險
，
占
比
約
九
四
·
四
％
，

人
壽
保
險
與
年
金
保
險
的
普
及
率

高
達
二
九
四
·
三
二
％
。
數
據
顯

示
台
灣
人
真
的
非
常
喜
歡
買
保

險
，
但
喜
歡
買
不
代
表
買
得
對
，

也
不
代
表
大
家
清
楚
理
解
自
己
購

買
的
保
單
，
許
多
人
甚
至
不
清
楚

自
己
究
竟
擁
有
哪
些
保
障
？
時
代

在
改
變
、
社
會
環
境
也
在
改
變
，

保
單
隨
時
與
時
俱
進
，
而
家
庭
成

員
的
狀
況
也
會
改
變
，
例
如
：
工

作
的
轉
換
、
新
成
員
的
加
入
等
等

情
況
，
家
庭
的
保
單
配
置
應
該
是

彈
性
、
可
以
隨
著
環
境
政
策
調
整

的
規
劃
，
所
以
，
多
數
專
家
都
建

議
一
年
至
少
要
為
全
家
人
進
行
一

次
保
單
檢
視
，
才
能
即
時
因
應
調

整
。

　

而
進
行
家
庭
保
單
檢
視
有
哪
些

眉
角
一
定
要
注
意
呢
？
首
先
，
自

然
是
保
障
內
容
的
評
估
，
項
目
是

否
合
宜
、
額
度
是
否
足
夠
、
是
否

仍
有
缺
口
；
其
二
，
為
保
單
關
係

人
的
檢
視
，
尤
其
在
家
庭
成
員
有

變
動
時
更
是
重
要
，
確
保
規
劃
是

否
合
宜
、
有
無
疏
漏
、
是
否
需
要

調
整
；
其
三
，
投
保
資
料
是
否
有

異
動
，
包
括
職
業
變
更
、
地
址
異

動
、
繳
費
方
式
等
等
；
其
四
，
檢

視
過
往
的
人
情
保
單
、
電
話
保
單

與
孤
兒
保
單
，
最
好
請
保
險
專
家

協
助
檢
視
，
一
起
找
出
最
有
利
的

調
整
方
案
！

從家庭風險缺口 
談保險之道
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現任：永達保險經紀人 業務儲備處經理現任：永達保險經紀人 業務儲備處經理

保險年資：14 年保險年資：14 年

得獎紀錄：3 屆美國 MDRT 百萬圓桌會員得獎紀錄：3 屆美國 MDRT 百萬圓桌會員

    IDA 國際華人龍獎個人組銅龍獎    IDA 國際華人龍獎個人組銅龍獎

    CMF 中國之星個人組銀星獎    CMF 中國之星個人組銀星獎

座 右 銘：座 右 銘：今天的你要比昨天更好今天的你要比昨天更好

   明天的你要比今天更好   明天的你要比今天更好

李沛綺李沛綺 Profile

	 從婚紗造型師轉換保險領域的李沛綺，小學時經歷

父親車禍過世的意外，因父親沒有保險，導致家庭經

濟來源被迫改變，因此造就了良好的保險觀念，開始

工作有收入，便主動尋找業務投保。向來重視CP 值的

李沛綺一次機緣，讓她認識了保險經紀人「站在客戶

立場」的價值，深刻體認保險是份能夠成就自己、幫

助別人的事業。

	 李沛綺強調，經營保險事業不外兩大面向，一是對

自己的期許，必須不斷學習精進，讓自己成為全方位

保護客戶權益的保險經紀人；二是能夠為客戶做到什

麼，尤其是在商品篩選的部分，要能在客戶提出問題

的同時，為客戶篩選出最適合的商品，將客戶的風險

降到最低。而永達提供的保證書，就是業代為客戶爭

取權益的最佳後盾，讓他們能夠更有底氣地站在客戶

端，她進一步分享：「何謂保戶服務？對我來說，不

斷的學習就是對客戶最好的服務！」

保險服務心法

李
沛
綺
談
家
庭
風
險
規
劃

 

現
年
四
十
二
歲
的
張
小
姐
，
是
永
達
保
險

經
紀
人
業
務
儲
備
處
經
理
李
沛
綺
眼
中
的

保
險
模
範
生
，
因
為
很
年
輕
就
出
社
會
工

作
，
獨
立
自
主
生
活
，
十
幾
歲
有
收
入
就

自
行
規
劃
保
險
。
兩
人
認
識
多
年
，
直
到

李
沛
綺
加
入
永
達
，
才
開
啟
為
這
位
客
戶

進
行
保
單
檢
視
的
歷
程
，
從
張
小
姐
單
身
、

結
婚
、
生
子
，
一
路
陪
伴
至
今
，
協
助
其
一

步
步
完
備
家
庭
風
險
的
保
障
。
她
說
：
「
最

初
為
張
小
姐
檢
視
保
單
，
是
因
為
想
了
解

保
單
條
款
，
以
及
理
解
保
險
的
理
賠
項
目
，

所
以
向
張
小
姐
借
保
單
來
看
，
慢
慢
地
張
小

姐
成
為
保
險
路
上
一
同
學
習
成
長
並
受
惠

的
最
佳
夥
伴
。
」

 
保
險
規
劃
的
重
點
是
要
將
錢
花
在
刀
口

上
！
第
一
次
為
張
小
姐
檢
視
保
單
，
發
現
客

戶
雖
然
熱
愛
保
險
，
但
是
在
配
置
上
卻
有
些

問
題
，
當
時
張
小
姐
的
保
險
規
劃
狀
況
為
：

三
張
壽
險
總
額
約
一
百
萬
（
滿
期
可
領
回

生
存
金
）
、
終
身
醫
療
日
額
二
五○

○

元
、

癌
症
險
居
然
有
六
個
單
位
，
從
客
戶
的
保
險

配
置
，
看
得
出
來
張
小
姐
非
常
重
視
癌
症
等

醫
療
層
面
的
保
障
，
但
是
對
重
疾
一
次
金
以

及
長
期
抗
戰
的
實
支
實
付
明
顯
不
足
。

 

時
代
變
遷
，
醫
療
科
技
進
步
加
上
健
保
的

改
制
，
張
小
姐
看
重
癌
症
風
險
，
但
是
原

規
劃
卻
沒
有
辦
法
因
應
最
大
筆
的
自
費
項

目
，
例
如
：
鏢
靶
藥
物
或
新
式
治
療
方
式
，

因
為
癌
症
險
理
賠
項
目
大
多
是
住
院
日
額
、

門
診
放
化
療
以
及
癌
症
手
術
，
定
額
型
的
給

付
無
法
解
決
高
額
治
療
方
式
。

 

知
道
有
療
效
比
較
好
，
副
作
用
比
較
低

的
治
療
方
式
，
難
道
要
因
為
是
高
額
自
費

而
選
擇
放
棄
嗎
？
李
沛
綺
舉
例
另
一
位
客

戶
的
狀
況
，
原
先
客
戶
一
開
始
接
觸
的
都

是
單
一
家
保
險
公
司
，
其
業
務
也
非
常
明

確
的
告
訴
客
戶
僅
能
買
一
張
實
支
實
付
。

客
戶
在
相
信
李
沛
綺
的
情
況
下
，
買
了
第
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二
張
可
以
副
本
理
賠
的
實
支
實
付
醫
療
險
，

日
後
罹
患
腦
瘤
就
診
，
醫
生
提
及
目
前
腦

瘤
臨
床
實
驗
最
有
效
的
自
費
藥
為
泰
格
沙
，

每
天
必
須
吃
一
顆
，
一
顆
要
價
一
萬
四
千

元
，
當
時
客
戶
已
有
賣
房
子
因
應
這
長
期

治
療
之
路
的
打
算
，
所
幸
當
時
因
信
任
她

而
規
劃
雙
實
支
，
最
後
免
於
賣
房
子
的
危

機
。
也
因
為
高
額
治
療
的
考
量
，
李
沛
綺

亦
協
助
張
小
姐
加
強
實
支
實
付
的
規
劃
。

  

爾
後
因
為
老
年
化
的
社
會
趨
勢
與
失
智
議

題
的
盛
行
，
保
險
公
司
為
彌
補
長
期
照
護

缺
口
而
推
出
以
特
定
傷
病
長
照
險
及
以
失

能
為
給
付
條
件
的
殘
扶
險
（
現
更
名
為
失

能
險)

。
當
時
張
小
姐
的
規
劃
中
並
無
此
類

型
保
障
，
透
過
李
沛
綺
的
檢
視
說
明
，
提

及
一
個
家
庭
不
會
因
為
一
個
人
暫
時
生
病

而
傾
家
盪
產
，
卻
會
因
為
一
個
人
長
期
失

能
而
支
離
破
碎
。
即
將
邁
入
婚
姻
的
張
小

姐
更
明
白
萬
一
失
能
風
險
發
生
時
，
保
險

可
以
協
助
照
顧
我
們
最
愛
的
人
。
有
鑑
於

兩
人
有
共
同
的
未
來
目
標
，
張
小
姐
規
劃

保
額
每
月
給
付
二
萬
的
失
能
險
，
其
男
友

則
規
劃
月
給
付
四
萬
的
失
能
險
。

  

結
婚
生
子
後
，
張
小
姐
人
生
邁
入
另
一
個

責
任
階
段
，
同
時
夫
妻
兩
人
的
經
濟
也
有

所
提
升
，
張
小
姐
從
事
業
務
且
有
房
屋
租

金
以
及
保
單
生
存
金
被
動
式
收
益
，
先
生

則
為
醫
師
，
收
入
雖
穩
定
，
但
是
考
量
當

時
夫
妻
責
任
變
重
，
她
提
醒
張
小
姐
應
幫

身
為
家
庭
經
濟
重
心
的
先
生
加
強
「
薪
水

險
」
，
透
過
規
劃
，
在
責
任
重
大
期
間
萬

一
失
能
風
險
發
生
時
可
啟
動
「
瑪
麗
亞
機

制
」
，
倘
若
一
生
平
安
順
遂
又
可
累
積
退

休
後
的
現
金
流
。

 

李
沛
綺
在
檢
視
保
單
的
過
程
中
，
最
常

發
現
客
戶
購
買
保
費
沉
重
的
終
身
型
保
障
，

卻
忽
略
了
保
險
應
該
以
有
槓
桿
效
益
的
規

劃
為
主
的
意
義
，
目
前
醫
療
險
規
劃
重
點
在

於
實
支
實
付
，
購
買
實
支
實
付
有
四
個
重

點
一
定
要
把
握
：
一
、
正
本
賠
還
是
副
本

賠
；
二
、
條
款
上
是
否
有
明
訂
門
診
手
術
；

三
、
門
診
手
術
限
額
賠
或
是
全
額
賠
；
四
、

續
保
年
齡
最
高
為
六
十
五
歲
、
七
十
五
歲
、

八
十
五
歲
或
終
身
。
因
為
現
在
面
臨
長
壽

問
題
，
很
多
過
去
買
的
醫
療
險
僅
可
續
保

到
七
十
五
歲
，
七
十
五
歲
將
是
最
需
要
醫

療
保
障
的
階
段
，
卻
往
往
已
經
沒
有
辦
法

投
保
！
建
議
隨
著
責
任
的
變
動
，
檢
視
家

庭
責
任
風
險
保
障
，
循
序
漸
進
幫
自
己
跟

家
庭
建
構
一
個
安
心
無
虞
的
保
護
傘
。

 

總
結
上
述
實
例
，
李
沛
綺
語
重
心
長
：

「
沒
有
人
可
以
預
料
意
外
跟
明
天
哪
一
個
先

到
？
上
帝
無
法
照
顧
每
一
個
小
孩
所
以
創

造
了
母
親
，
上
帝
沒
辦
法
照
顧
每
一
個
生

老
病
死
殘
的
人
，
所
以
創
造
了
好
的
保
險
，

宗
教
可
以
安
定
身
心
靈
，
保
險
同
樣
也
有

安
定
的
力
量
，
一
張
理
賠
支
票
，
是
嗷
嗷

待
哺
的
孩
子
的
希
望
，
是
千
萬
房
貸
不
被

法
拍
的
希
望
，
是
一
個
家
庭
得
以
生
存
的

希
望
！
」
保
險
規
劃
本
就
難
以
一
次
到
位
，

若
是
預
算
有
限
的
家
庭
，
可
以
「
先
求
有

再
求
好
」
及
「
先
保
大
再
保
小
」
為
原
則
，

依
據
客
戶
需
求
，
慢
慢
陪
著
客
戶
成
長
。

透
過
定
期
家
庭
保
單
檢
視
，
逐
步
為
客
戶

完
善
保
險
配
置
，
就
是
保
險
經
紀
人
的
責

任
，
她
也
以
此
為
目
標
期
許
能
帶
領
更
多

家
庭
一
起
幸
福
到
老
。
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現任：永達保險經紀人 業務儲備處經理現任：永達保險經紀人 業務儲備處經理

保險年資：6 年保險年資：6 年

得獎紀錄：4 屆美國 MDRT 百萬圓桌會員得獎紀錄：4 屆美國 MDRT 百萬圓桌會員

  IDA 國際華人龍獎個人組銅龍獎  IDA 國際華人龍獎個人組銅龍獎

  CMF 中國之星個人組銀星獎  CMF 中國之星個人組銀星獎

座 右 銘：座 右 銘：專業服務 利己利人專業服務 利己利人

徐卓彬徐卓彬 Profile

	 就讀財經專業的徐卓彬，畢業後搶到人人稱羨的鐵

飯碗，進入國稅局上班，多數人以為這就是他事業的

答案，但討厭僵化工作模式的他坦言，自己是關不住

的個性，喜歡往外跑、與人接觸。一次機緣，參加永

達舉辦的陳嘉慶老師與李麗英業務副總的課程，讓他

發現原來保險法可以解決企業風險，而且在為客戶解

決問題的同時，還能夠增加自己的收入，時間上又自

由，一舉數得！也因此短短一年，他就放棄鐵飯碗，

轉投保險領域。

	 而稅務背景正好成為徐卓彬的行銷利器，他坦言，

稅務上的專業底蘊，讓他擁有與企業主對話的底氣，

也形塑了他的獨特價值。經營保險事業，有些業務是

以交情敲門，而他卻是偏向專業服務與利己利人的導

向，適時提供客戶最新的財經稅務資訊，並在客戶提

出需求時，給予更深入與專業的建議與協助，同時，

也會從人性面上導引，洞察客戶的擔心與風險，為客

戶建構安心無虞的未來。

保險服務心法

徐
卓
彬
談
企
業
風
險
規
劃

 

進
行
家
庭
保
單
健
檢
，
多
數
人
都
會
將
目

光
放
在
所
有
家
庭
成
員
的
人
身
風
險
缺
口
，

甚
至
就
連
高
資
產
家
庭
都
一
樣
，
殊
不
知
對

於
企
業
主
來
說
，
即
便
家
庭
成
員
的
個
人
風

險
保
障
都
已
俱
足
，
只
要
發
生
企
業
經
營
風

險
，
牽
涉
的
金
額
卻
是
會
讓
一
個
高
資
產
家

庭
瞬
間
傾
家
蕩
產
。

 

永
達
保
險
經
紀
人
業
務
儲
備
處
經
理
徐

卓
彬
表
示
，
以
之
前
太
魯
閣
號
意
外
事
件
，

姑
且
先
不
去
討
論
誰
的
對
錯
，
事
件
發
生
，

為
防
止
李○

○

脫
產
，
台
鐵
就
李○

○

、

義○

工
業
社
及
東○

營
造
名
下
財
產
、

工
程
款
債
權
聲
請
假
扣
押
，
財
產
部
分
與

工
程
款
債
權
兩
者
加
起
來
查
封
總
額
高
達

八
億
二
四
三○

萬
元
，
這
樣
的
天
價
足
以
讓

一
個
家
庭
萬
劫
不
復
，
要
知
道
如
果
公
司
發

生
意
外
，
財
產
一
夜
清
空
，
是
能
夠
查
核
到

三
等
親
的
範
疇
，
就
連
小
孩
的
未
來
都
有
風

險
。
有
鑑
於
此
，
企
業
風
險
與
資
產
保
全
的

規
劃
也
應
該
納
入
家
庭
保
單
檢
視
的
一
環
。

 

一
位
今
年
五
十
五
歲
的
企
業
主
林
先
生
，

妻
子
為
家
庭
主
婦
，
育
有
兩
名
子
女
，
也

已
晉
身
爺
爺
，
有
兩
個
孫
子
。
這
個
企
業

主
家
庭
，
兩
名
子
女
皆
在
父
親
公
司
工
作
，

就
連
林
先
生
的
妻
子
也
在
公
司
掛
有
職
銜
，

是
台
灣
非
常
典
型
的
中
小
型
企
業
主
家
庭
。

 

透
過
保
單
檢
視
，
徐
卓
彬
指
出
，
林
先
生

全
家
的
人
身
風
險
保
障
，
在
其
妻
子
的
規
劃

下
，
壽
險
、
意
外
、
醫
療
、
長
照
、
癌
症
、

重
大
疾
病
等
風
險
保
障
皆
已
俱
足
，
唯
一
的

問
題
反
而
在
林
先
生
規
劃
的
幾
張
儲
蓄
保

單
上
。

 

他
進
一
步
說
明
，
因
為
與
銀
行
密
切
往

來
的
關
係
，
在
銀
行
理
專
的
建
議
下
，
林

先
生
規
劃
了
多
達
十
張
躉
繳
的
壽
險
保
單
，

保
價
金
近
億
元
，
而
根
據
財
政
部
規
定
，

如
果
涉
及
重
病
投
保
、
高
齡
投
保
、
短
期
投

保
、
躉
繳
投
保
、
密
集
投
保
、
舉
債
投
保
、
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鉅
額
投
保
、
保
費
略
高
等
八
大
投
保
樣
態
，

或
者
是
要
保
人
與
被
保
險
人
不
同
等
情
況
，

國
稅
局
會
將
個
案
一
一
評
估
，
將
採
取
實

質
課
稅
的
原
則
，
依
保
單
價
值
課
徵
十
至

二○
％
遺
產
稅
。

 

此
外
，
壽
險
保
單
受
益
人
欄
位
的
填
寫

也
有
眉
角
，
建
議
在
最
後
一
個
順
位
之
受

益
人
的
欄
位
填
上
「
法
定
繼
承
人
」
。
魔

鬼
藏
在
細
節
中
，
若
保
單
最
後
一
個
順
位

之
受
益
人
欄
位
空
白
，
當
發
生
要
保
人
與

受
益
人
同
時
死
亡
的
狀
況
，
該
張
壽
險
保

單
就
會
被
列
為
財
產
。
而
林
先
生
十
張
壽

險
保
單
的
第
二
受
益
人
欄
位
皆
為
空
白
，

雖
然
只
是
一
個
小
小
的
眉
角
，
卻
會
牽
涉

到
大
筆
的
稅
務
問
題
。

 

根
據
現
行
遺
產
及
贈
與
稅
法
，
第
十
六

條
第
九
款
規
定
，
約
定
被
繼
承
人
死
亡
時
，

給
付
其
所
指
定
受
益
人
之
人
壽
保
險
金
額
，

不
計
入
遺
產
總
額
，
指
的
是
要
保
人
與
被

保
險
人
同
一
人
，
並
且
符
合
特
定
保
險
給

付
，
在
要
保
人
死
亡
時
，
把
保
單
的
人
壽

保
險
金
額
給
付
給
指
定
受
益
人
免
計
遺
產

稅
。
想
要
透
過
壽
險
保
單
達
到
資
產
保
全

的
目
標
，
須
避
免
有
實
質
課
稅
案
例
所
舉

的
八
大
樣
態
投
保
行
為
，
且
要
保
人
與
被

保
險
人
必
須
為
同
一
人
。

 

針
對
林
先
生
保
單
配
置
的
問
題
，
徐
卓

彬
善
用
其
稅
務
專
長
，
協
助
林
先
生
調
整

這
十
張
壽
險
保
單
的
配
置
，
善
用
夫
妻
贈

與
免
稅
，
以
及
每
人
一
年
二
二○

萬
元
的

贈
與
免
稅
額
，
進
行
如
下
配
置
：
黃
先
生

與
其
太
太
各
規
劃
年
繳
三
百
萬
、
十
年
期

的
增
額
終
身
壽
險
，
保
額
為
六
百
萬
（
要

保
人
與
被
保
人
相
同
）
；
兩
位
子
女
則
各

規
劃
年
繳
二
百
萬
、
十
年
期
的
增
額
終
身

壽
險
，
保
額
為
一
千
萬
（
要
保
人
與
被
保

人
相
同
）
，
將
其
變
成
有
保
障
的
保
險
商

品
之
餘
，
由
於
符
合
壽
險
給
付
的
範
疇
，

又
能
達
到
資
產
保
全
的
目
的
。

 
對
於
企
業
主
來
說
，
規
避
企
業
風
險
最

重
要
的
一
環
就
是
做
好
資
產
保
全
，
而
稅

務
管
理
也
屬
於
資
產
保
全
的
範

疇
，
當
做
好
資
產
保
全
，
才
能

讓
家
庭
免
於
被
企
業
風
險
波

及
，
享
有
安
穩
的
退
休
晚
年
，

也
才
能
進
一
步
架
構
資
產
傳
承

的
規
劃
。

 

總
結
上
述
實
例
，
徐
卓
彬
分

析
，
高
資
產
家
庭
的
保
單
檢

視
，
首
要
是
檢
視
其
保
險
規
劃

是
否
符
合
保
險
法
第
一
一
二
條
「
保
險
金
額

約
定
於
被
保
險
人
死
亡
時
給
付
於
其
所
指

定
之
受
益
人
者
，
其
金
額
不
得
作
為
被
保
險

人
之
遺
產
。
」
以
及
檢
視
是
否
有
規
避
上

述
符
合
實
質
課
稅
原
則
的
八
大
投
保
樣
態

及
要
被
保
險
人
非
同
一
人
的
情
況
。
同
時
，

「
保
單
關
係
人
校
正
」
更
是
最
重
要
的
一

環
，
尤
其
是
高
額
保
單
。
他
進
一
步
補
充
，

協
助
企
業
主
進
行
資
產
保
全
規
劃
多
年
，

多
數
企
業
主
都
有
高
齡
投
保
、
躉
繳
投
保
，

以
及
最
後
一
個
順
位
之
受
益
人
欄
位
未
填

寫
的
Ｎ
Ｇ
情
況
。
對
於
企
業
主
來
說
，
為

避
免
家
庭
受
企
業
風
險
波
及
，
資
產
保
全

是
必
做
的
功
課
，
而
善
用
保
險
機
制
搭
建

好
企
業
的
護
城
河
，
才
能
真
正
守
護
好
自

己
的
家
庭
，
將
愛
留
給
最
愛
。


